
Ákvarðanataka 



Skilningur, skipulagning og áætlun
• Skilgreining á ákvörðunatöku til að stjórna eigin starfsferli:

• Ferli ákvörðunartöku:

• Hvernig góð ákvarðanataka stuðlar að starfsframa og persónulegum vexti.

.



Algengar áskoranir við ákvörðunartöku
.

• Ofhugsun og stöðnun vegna óvissu

• Ótti við mistök.

• Áhrif vegna væntinga annarra.

• Skortur á upplýsingum.

• Of mikil áhersla á samfélagsmiðla við starfsval.

• Þrýstingur um tafarlausan árangur.

• Að samræma eigin markmið við samfélagslegar væntingar.



Mismunandi gerðir ákvörðunartöku

• Mismunandi nálganir við ákvarðanatöku: innsæi, rökvísi og tilfinningar

• Að þekkja eigin ákvarðanastíl

• Aðlögunarhæfni í ákvarðanatöku 



Greinandi ákvörðunartaka 

Lýsing:

Greinandi ákvarðanataka felur í sér að safna og greina gögn ítarlega til að taka upplýstar ákvarðanir.

Einkenni:

Kerfisbundin, markviss og byggir á staðreyndum og tölulegum upplýsingum.

Dæmi:

Aldamótakynslóðin (GEN Y) rannsakar mismunandi starfsferla ítarlega áður en hún velur sér sérhæfingu.



Að nota innsæi við ákvörðunartöku 
Lýsing:

Ákvörðunartaka byggð á innsæi, eðlisávísun eða ómeðvitaðri þekkingu.

Einkenni:

Hröð, tilfinningadrifin og byggir á eðilsávísun og innri sannfærningu .

Dæmi:
Frumkvöðull úr aldamótakynslóðinni (GEN Y) treystir innsæi sínu þegar hann ákveður að ráðast 

    í áhættusamt sprotaverkefni.



Sameiginleg ákvarðanataka

Lýsing:

Sameiginleg ákvarðanataka felur í sér að leita ráða og fá aðra með í ákvarðanatökuferlið.

Einkenni:

Byggir á teymisvinnu, sameiginlegri niðurstöðu og tekur tillit til ólíkra sjónarmiða.

Dæmi:

Verkefnastjóri úr aldamótakynslóðinni (GEN Y) heldur teymisfundi til að fá álit áður en hann tekur stefnumótandi 

ákvörðun.



Tilfinningadrifin ákvarðanataka
Lýsing:

Tilfinningadrifin ákvarðanataka er fyrst og fremst mótuð af tilfinningum, löngunum eða tilfinningaviðbrögðum.

Einkenni:

Ástríðufull, huglæg og drifin áfram af tilfinningum. 

Dæmi:

Einstaklingur úr aldamótakynslóðinni (GEN Y) velur starfsferil byggðan á persónulegri ástríðu frekar en rökrænum 

sjónarmiðum.

•.



Áhætta og seigla 
•Aðkoma aldamótakynslóðarinnar (GEN Y) að áhættutöku í ákvarðanatöku

•Mikilvægi seiglu við að takast á við mótlæti

•Aðferðir til að takast á við ótta við mistök 



Sveiganleiki í ákvörðunartöku 
Lýsing:

Að vera sveiganlegur í ákvörðantöku felur í sér að laga aðferðir og áætlanir að breyttum aðstæðum eða endurgjöf.

Einkenni:

Sveigjanleg(ur), móttækileg(ur) og lærir af fyrri reynslu.

Dæmi:

Einstaklingur úr aldamótakynslóðinni (GEN Y) breytir starfsmarkmiðum sínum og áætlunum í takt við þróun á 

vinnumarkaði og eigin persónulegum vexti.



Siðferðisleg ákvarðanataka
• Lýsing:

Siðferðisleg ákvarðanataka leggur áherslu á gildi, siðareglur og siðferðileg sjónarmið við ákvarðanatöku.

• Einkenni:

Byggir á heilindum, tekur tillit til áhrifa á aðra og samfélagið í heild.

• Dæmi:

Einstaklingur úr aldamótakynslóðinni (GEN Y) metur atvinnutilboð út frá siðferðislegum starfsháttum og 

samfélagslegri ábyrgð fyrirtækisins.



Skref til markvissrar ákvarðanatöku
Skref 1: Skilgreina starfsmarkmið og framtíðarsýn.

Skref 2: Rannsaka og safna viðeigandi upplýsingum.

Skref 3: Meta valkosti og mögulegar niðurstöður.

Skref 4: Taka upplýstar ákvarðanir í samræmi við persónuleg gildi.

Skref 5: Íhuga ákvarðanirnar og aðlaga aðferðir eftir þörfum.



Áhætta og seigla 
•Aðkoma aldamótakynslóðarinnar (GEN Y) að áhættutöku í ákvarðanatöku

•Mikilvægi seiglu við að takast á við mótlæti

•Aðferðir til að takast á við ótta við að gera mistök



Sameiginleg ákvörðunartaka 
• Ávinningur af því að fá aðra með í ákvarðanatöku

•    Virkni innan teymis og niðurstöður ákvarðana

•    Ráð til árangursríkrar samvinnu



Mat á ákvörðunum
• Mikilvægi sjálfsskoðunar í lærdómsferli  

• Læra af árangri og mistökum

• Aðferðir til markvissrar sjálfsskoðunar og endurmats



Stöðug þróun 
•Hæfni til að þróa ákvörðunartöku með tímanum

•Læra af reynslu og endurgjöf

•Setja  SMART markmið til að ná persónulegum vexti



Samantekt 

Samantekt á helstu atriðum um ákvarðanatöku fyrir aldamótakynslóðina (GEN Y):

Hvatning til að nýta þær aðferðir sem þið lærðuð 

Byrja stax að nýta þessar aðferðir 



Takk fyrir


