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Savladavanje rješavanja problema 

Uvod 

Svakodnevno se susrećemo s problemima—bilo da su u pitanju mali izazovi ili složene odluke 

koje oblikuju našu budućnost. Rješavanje problema ključna je vještina za snalaženje u životu i 

postizanje uspjeha, osobito na radnom mjestu. U ovom WebQuestu istražit ćete strategije 

rješavanja problema, naučiti kako razložiti izazove i primijeniti praktična rješenja u stvarnim 

situacijama. 

Istražit ćete vlastiti stil rješavanja problema, procijeniti njegov utjecaj na donošenje odluka i 

razviti alat (toolkit) za unapređenje svoje sposobnosti prevladavanja prepreka. Na kraju ove 

aktivnosti steći ćete nove uvide i strategije za primjenu rješavanja problema u ostvarivanju 

osobnih i profesionalnih ciljeva. 

 

Zadaci 

Vaša misija je: 

1. Naučiti korake učinkovitog rješavanja problema i istražiti različite pristupe. 

2. Vježbati rješavanje stvarnih scenarija i reflektirati o svom procesu. 

3. Provesti samoprocjenu kako biste identificirali svoje snage i područja za razvoj u 

rješavanju problema. 

4. Usporediti pristupe rješavanju problema iz različitih perspektiva. 

5. Izraditi Problem-Solving Toolkit s strategijama za poboljšanje svojih vještina. 

Vaše nalaze i rješenja predstavit ćete u obliku reflektivnog dnevnika, infografike ili kratke 

prezentacije. 

 

Proces 

Korak 1: Razumijevanje rješavanja problema 

● Istraživačka aktivnost: 

● Pogledajte video ili pročitajte članak o 6 koraka rješavanja problema (npr. definiranje 
problema, generiranje rješenja, evaluacija opcija, implementacija rješenja, praćenje 
rezultata i refleksija). 

● Istražite zašto je rješavanje problema ključno u osobnom i profesionalnom kontekstu. 

Pitanje za refleksiju 

Zašto se rješavanje problema smatra kritičnom vještinom za uspjeh u karijeri? 

Izvori: 

o The Problem-Solving Process 
o Problem Solving at Work 

https://www.mindtools.com/
https://www.skillsyouneed.com/


 

 

 
Korak 2: Samootkrivanje i stil rješavanja problema 

● Aktivnost: 

Ispunite kviz o svom stilu rješavanja problema (npr. logički, kreativan, kolaborativan). 

Reflektirajte o svojim snagama i područjima za poboljšanje. 

Primjer pitanja: "Kako pristupam izazovima—jesam li metodičan ili intuitivan?" 

Zadatak: 

Napišite kratku analizu svog stila rješavanja problema. Uključite primjere kada je dobro 
funkcionirao i kada bi mogao biti poboljšan. 

Resursi: 

o Problem-Solving Style Quiz 

 
Korak 3: Stvarni scenariji rješavanja problema 

● Praktična aktivnost: 
Riješite karijerno orijentirane scenarije: 
o Scenarij 1: "Dodijeljen vam je grupni projekt, ali dva člana ne surađuju. Kako 
postupate?" 
o Scenarij 2: "Nudene su vam dvije pozicije—jedna se poklapa s vašim vrijednostima, ali 
manje plaćena, druga nudi više novca, ali je manje zadovoljavajuća. Što odlučujete?" 
o Scenarij 3: "Radni opseg je preopterećen, a rokovi su kratki. Koje korake poduzimate da 
učinkovito prioritizirate?" 

● Zadatak 
Za svaki scenarij: 

0. Identificirajte problem. 

1. Generirajte moguća rješenja. 

2. Odaberite najbolje rješenje i objasnite svoj izbor. 

 
Korak 4: Usporedba pristupa rješavanju problema 

Istraživačka aktivnost: 

Istražite metode rješavanja problema iz različitih disciplina (npr. poslovanje, zdravstvo, 
inženjering). 

o Koji pristupi su česti? 

o Kako se ti pristupi primjenjuju u vašoj karijeri ili osobnom životu? 

Zadatak: 
Izradite tablicu koja uspoređuje ove metode, uključujući njihove prednosti i nedostatke. 

 

Izvor: 

o Problem Solving Across Industries 

https://www.colorado.edu/today/2021/09/21/quiz-find-out-your-conflict-style
https://www.forbes.com/


 

 

 
Korak 5: Izradite svoj Problem-Solving Toolkit 

Završni zadatak: 
Izradite personalizirani alat (toolkit) za poboljšanje svojih sposobnosti rješavanja problema. 
Uključite: 

● Svoje snage i preferirani stil. 

● Korake za učinkovito rješavanje problema. 

● Strategije za poboljšanje slabih područja. 

● Akcijski plan za primjenu rješavanja problema u stvarnom životu za ostvarenje ciljeva. 

Završni zadatak: 
Predstavite svoj toolkit u obliku reflektivnog dnevnika, infografike ili prezentacije. 

 

Evaluacija 

Ocijenit ćete se prema: 

• Razumijevanje: Dubina istraživanja i jasnoća u identificiranju strategija rješavanja 
problema. 

• Primjena: Kreativnost i praktičnost u rješavanju scenarija. 

• Refleksija: Duboka samoprocjena i izvedive ideje za poboljšanje. 

• Toolkit: Organizacija, relevantnost i praktičnost vašeg alata za rješavanje problema.

 

Zaključak 

Čestitamo na dovršetku WebQuesta o rješavanju problema! Vježbali ste ključne vještine za 
prevladavanje izazova, povezali ih sa stvarnim kontekstima i izradili toolkit za vođenje budućih 
odluka. Zapamtite, svaki problem je prilika za rast i napredak. 

Pitanja za refleksiju: 

● Kako je ova aktivnost promijenila vaš pristup izazovima? 

● Koje ćete strategije primijeniti u svakodnevnom životu ili karijeri? 

 

 



 

 

 

 


